Aviso de privacidad
Ultima actualizacion: 5 de agosto de 2025

OPW (junto con sus empresas afiliadas relacionadas dentro del grupo de empresas operativas de OPW,
la “Empresa”, “OPW”, “nosotros”, “nos”, “nuestro”) respeta su privacidad individual. En este Aviso de
privacidad, se (“Aviso”) establece cémo se utiliza su informacion personal en relaciéon con nuestros
Servicios y cuando visita nuestro sitio web, www.opwglobal.com (“sitio web de OPW” o el “Sitio”). Este
Aviso se aplica a la informacidn personal que procesamos en nuestro negocio, incluidos nuestros sitios
web, y otras ofertas en linea o fuera de linea (colectivamente, los “Servicios”), y describe cémo
recopilamos, usamos y compartimos la informaciéon personal que obtenemos de los usuarios del sitio
web de OPW, asi como sus derechos de privacidad, incluidos los derechos de los residentes de California
de conformidad con la Ley de Privacidad del Consumidor de California y los derechos proporcionados en
virtud de las leyes de la Unién Europea (UE) y el Reino Unido. Antes de usar el sitio web de OPW, debe
leer este Aviso.

Si usted es empleado de OPW, debe consultar el Aviso de privacidad del empleado proporcionado por
su empleador. Si tiene la intencidn de solicitar un empleo con nosotros o unirse a nuestra red de
talentos, debe consultar el Aviso de privacidad en el Portal de carreras profesionales de Dover
Corporation (somos parte de la familia mas amplia de Dover).

Al acceder a los Servicios, usted reconoce nuestra recopilacion y uso de su informacidn personal segun
se describe en este Aviso. La prestacion de los Servicios se rige por nuestros Términos de uso que se
pueden encontrar en http://www.dovercorporation.com/.

Segun su lugar de residencia, es posible que tenga derechos e informacion adicionales disponibles para
usted; consulte las secciones correspondientes al final de este Aviso de privacidad:

1. Quiénes somos y detalles de contacto

2. Informacién personal que recopilamos: fuentes, propdsitos, categorias y divulgaciones de
terceros

3. Mercadotecnia

4. Divulgaciones de informacién personal con fines comerciales

5. Seguridad y confidencialidad

6. ¢Durante cudnto tiempo conservaremos su informacién personal?

7. Transferencias de informacidon personal

8. Enlaces a otros sitios web

9. Informacién personal de menores

10. Contactenos

11. Actualizaciones a este Aviso

12. Divulgaciones de privacidad adicionales de California

13. Divulgaciones de privacidad adicionales en los estados de EE. UU.

14. Informacidn adicional para residentes del EEE y el Reino Unido

15. Informacidn adicional para personas de México

1. Quiénes somos y detalles de contacto



Este es el sitio web de:

OPW
9393 Princeton-Gelndale Road
Hamilton, Ohio 45011, EE. UU.

Puede comunicarse con nosotros por correo electrénico a marketing@opwglobal.com o puede
Ilamarnos al +1-523-870-3301.

2. Informacidn personal que recopilamos: fuentes, propdsitos, categorias y divulgaciones de terceros

En los doce meses previos a la fecha de este Aviso, recopilamos la siguiente informacidn personal en las
circunstancias que se detallan a continuacién: cuando visita nuestro Sitio y a través de otras
interacciones con nosotros, cuando solicita informacion sobre nuestros Servicios o cuando nos
proporciona informacidon de manera voluntaria a través del Sitio; o al visitar nuestro sitio web, enviarnos
un correo electrénico o llamarnos por teléfono. También recopilamos informacién personal de nuestras
paginas de redes sociales.

En la siguiente tabla, se establece qué informacion personal recopilamos, el propdsito de la recopilacién

y en qué fundamento legal nos basamos al procesar esos datos personales.

Categoria de

informacion personal

recopilada

Identificadores
personales (nombre,
detalles de contacto,
direccién de correo
electrdnico, niUmero
de teléfono)

Propdsitos del
procesamiento de su
informacion personal

Prestar nuestros
Servicios y llevar
registros de nuestros
clientes o de quienes
estan interesados en
nuestros servicios.

Marketing directo,
como la
administracién de
promociones y ofertas
para las que se
registray la
presentacién de
anuncios en linea.

Categorias de
terceros con los
que divulgamos

informacion
personal para un
propdsito
comercial

Proveedores de
servicios que
facilitan la
programaciony
las
comunicaciones
por correo
electronico;
proporcionan
servicios de
seguridad y
almacenamiento
de datos en la
nube; ayudan con
otras funciones
relacionadas con
Tl; brindan

Fundamentos legales (solo se
aplica si se encuentra en el
EEE o en el Reino Unido)

Interés legitimo de OPW para
prestarle nuestros Servicios,
responder a sus
comunicaciones en relacion
con nuestros Servicios y
conservar registros internos
para evidenciar (potencial)
interacciones con los clientes.

Su consentimiento




Fundamentos legales (solo se
aplica si se encuentra en el
EEE o en el Reino Unido)

Categorias de

Propdsitos del
procesamiento de su
informacion personal

Categoria de
informacion personal terceros con los

recopilada que divulgamos

informacion
personal para un
propoésito
comercial

analisis del Sitio;
prestan servicios
legalesy
contables; alojan
o facilitan
servicios de
teleconferencia o

videoconferencia.

Proveedores de
servicios
profesionales,
incluidos
abogadosy
asesores
financieros.

Informacion personal
confidencial: raza,
origen étnico y otros
datos de diversidad;
identidad o expresion
de género; estado
civil; edad;
nacionalidad; religion;
estado de
discapacidad.

No recopilamos,
guardamos ni

procesamos este tipo

de informacion.

Proveedores de
servicios que
facilitan la
programaciony
las
comunicaciones
por correo
electronico;
alojan o facilitan
servicios de
teleconferencia o

videoconferencia.

Ningln procesamiento de
dicha informacidn en el
Espacio Econdmico Europeo
(EEE) y en el Reino Unido, a
menos que con su
consentimiento expreso o en
circunstancias excepcionales
(es decir, informacion
disponible publicamente,
interés publico sustancial,
intereses vitales de los
interesados, establecimiento,
ejercicio o defensa de
reclamaciones legales, empleo
y seguridad social, fundacion,
asociacion y organizaciones sin
fines de lucro,
medicina/atencién/diagndstico
preventivos u ocupacionales,
salud publica o investigacion
cientifica o historica).




Categoria de

informacion personal
recopilada

Informacion
comercial: registros de
productos o servicios
comprados, obtenidos
o considerados, otros
historiales o
tendencias de compra
0 consumo.

Propdsitos del
procesamiento de su
informacion personal

Esta informacion se
procesa para atender
mejor a nuestros
clientes habituales.

Categorias de
terceros con los
que divulgamos

informacion
personal para un
propoésito
comercial

Proveedores de
servicios que
facilitan la
programaciony
las
comunicaciones
por correo
electronico;
alojan o facilitan
servicios de
teleconferencia o
videoconferencia.

Proveedores de
servicios
profesionales,
incluidos
abogados y
asesores
financieros.

Fundamentos legales (solo se
aplica si se encuentra en el
EEE o en el Reino Unido)

Interés legitimo de OPW para
comprender y mejorar nuestro
negocio y Servicios

Informacion de
geolocalizacion:
Incluye informacion de
geolocalizacién
especifica o precisa.

Mejoras en el Sitio y
los servicios,
seguridad de lared y
del sistema.

Proveedores de
servicios que
ayudan con las
funciones de
Tecnologia de la
informacién (Tl) y
seguridad y
proporcionan
andlisis del sitio.

Su consentimiento para datos
especificos de geolocalizacion.

Para datos de ubicacién no
especificos, interés legitimo de
OPW para mejorar los
productos y Servicios ofrecidos
a través del sitio, para realizar
analisis internos para
comprender cuantos visitantes
Unicos visitan el sitio, para
medir las dreas del sitio que
son de mayor interés para los
visitantes y para proteger la
seguridad de nuestros
sistemas de eventos adversos.

Informacion sobre
Internet u otra

Mejoras en el Sitio y
los servicios,

Proveedores de
servicios que

Su consentimiento para
cookies o rastreadores.




Categoria de
informacion personal
recopilada

actividad electrdnica:
informacidén que
obtenemos a través de
su interaccién con
nuestro Sitio, incluida
la horay la fecha de su
visita, la direccion IP,
las paginas visitadas,
la duracién de la visita.

Propdsitos del
procesamiento de su
informacion personal

seguridad de laredy
del sistema.

Categorias de
terceros con los
que divulgamos

informacion
personal para un

propoésito

comercial

facilitan la
programaciony
las
comunicaciones
por correo
electronico;
proporcionan
servicios de
seguridad y
almacenamiento
de datos en la
nube; ayudan con
otras funciones
relacionadas con
Tl; proporcionan
analisis del Sitio.

Fundamentos legales (solo se
aplica si se encuentra en el
EEE o en el Reino Unido)

Para otros datos, interés
legitimo de OPW para mejorar
los productos y servicios
ofrecidos a través del Sitio,
para realizar analisis internos
para comprender cuantos
visitantes Unicos visitan el
Sitio, para medir las areas del
Sitio que son de mayor interés
para los visitantes y para
proteger la seguridad de
nuestros sistemas de eventos
adversos.

Inferencias extraidas
de las categorias
anteriores de
Informacion personal.

Para proporcionarle
preferencias
personalizadas de
servicio al cliente;
para proporcionarle
versiones
personalizadas de los
Servicios.

No divulgamos
esta informacion
a terceros.

Interés legitimo de OPW para
brindarle un servicio al cliente
personalizado.

En la medida permitida por la ley aplicable, OPW puede usar su informacién personal segun
consideremos necesario o apropiado en las siguientes situaciones:

e Envirtud de la ley aplicable, incluidas las leyes fuera de su pais de residencia;

e Para cumplir con un proceso legal;

e Pararesponder a las solicitudes de las autoridades publicas y gubernamentales, incluidas las
autoridades publicas y gubernamentales fuera de su pais de residencia, cuando sea
estrictamente necesario y proporcional;

e Parainvestigar y resolver reclamos, quejas o acusaciones de conducta indebida;

e Con fines de salud y seguridad;




e Para defender reclamaciones legales;

e Para hacer cumplir nuestros términos y condiciones;

e Para proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedad o los de nuestras Filiales,
usted u otros; y

e Para permitirnos buscar los recursos disponibles o limitar los dafios y perjuicios que podamos
sufrir.

Puede optar por no brindarnos su informacidn personal, pero en algunos casos, es posible que no
podamos otorgarle nuestros servicios si no comparte su informacidn personal.

Si se encuentra en los EE. UU., utilizamos Informacién personal confidencial para fines comerciales
legitimos, incluidos (i) prestar servicios o proporcionar bienes razonablemente esperados por una
persona promedio; (ii) detectar incidentes de seguridad; (iii) resistir acciones maliciosas, engafosas o
ilegales; (iv) garantizar la seguridad fisica de las personas; (v) para uso transitorio a corto plazo; (vi)
prestar o proporcionar servicios comerciales internos; o (vii) verificar o mantener la calidad o seguridad
de un servicio o dispositivo. No vendemos ni compartimos (segun se define en la ley de California)
ninguna Informacién personal confidencial. Si reside en el EEE o en el Reino Unido, confirmamos que no
procesamos ninguna Informacién personal confidencial, a menos que su consentimiento expreso para
dicho procesamiento o en circunstancias excepcionales se indique en la tabla anterior.

Cookies y otras tecnologias

Recopilamos cierta informacion a través de nuestro uso de cookies y tecnologias similares. Para obtener
informacién detallada sobre las cookies que utilizamos y los fines para los que las utilizamos, consulte
nuestra Politica de cookies en opwglobal.com/cookie-policy/.Tiene opciones con respecto a qué cookies
no esenciales acepta. Puede tomar sus decisiones con nuestra herramienta de cookies. Algunos
navegadores web tienen funciones de “No rastrear” o similares que permiten a los visitantes decirles a
cada sitio web que visitan que no quieren que se rastreen sus actividades en ese sitio web. No existe un
estandar uniforme para implementar y reconocer las seiales de “No rastrear”. Por ese motivo, en la
actualidad, nuestro sitio web no responde a las sefiales de “No rastrear”.

Global Privacy Control (GPC) permite a las personas sefialar automaticamente sus preferencias de
privacidad a sitios web y otros servicios en linea a través de su navegador o a través de una extensién. Si
recibimos una sefial de GPC para excluirnos del seguimiento del sitio web, cumpliremos con dichas
solicitudes.

3. Mercadotecnia
Cuando lo exija la ley local, obtendremos su consentimiento previo en los siguientes casos:

e para enviarle comunicaciones de mercadotecnia sobre OPW; y

e para compartir su informacién personal a empresas afiliadas dentro de la familia de empresas
de OPW para sus fines de mercadotecnia;

e para proporcionar su informacidn personal a otros socios para esfuerzos de mercadotecnia
conjuntos.



Tenga en cuenta que siempre tiene derecho a retirar su consentimiento. Si desea cancelar su suscripcion
o excluirse de nuestros canales de mercadotecnia, comunigquese con nosotros por correo electrénico a
marketing@opwglobal.com o lldmenos al +1-523-870-3301.

De lo contrario, podemos comunicarnos con usted por correo electrdnico, teléfono, fax, correo postal u
otros medios, a menos que nos indique que no lo hagamos.

Podemos usar su informacién personal para nuestros propios fines de mercadotecnia, incluidos, entre
otros, notificarle sobre nuevos servicios, ofertas u otra informacién por correo postal, correo
electrdnico, teléfono, mensaje de texto y otros medios. Solo lo haremos con su consentimiento cuando
sea necesario.

Si dio su consentimiento previamente, pero ya no desea que usemos su informacion personal con fines
de mercadotecnia o que proporcionemos su informacion personal a las Filiales de OPW u otros socios
con fines de mercadotecnia, puede optar por no participar en dichos usos notificandonos de acuerdo
con el procedimiento establecido a continuacidn en las Secciones 11 a 13 de este Aviso.

4. Divulgaciones de informacidn personal con fines comerciales

Podemos divulgar su informacion personal con proveedores de servicios externos (incluidos los
contratistas que nos prestan servicios) para ayudar con cualquiera de los usos de la informacion
personal descritos anteriormente. Ademas, su informacidn personal puede proporcionarse a
plataformas de automatizacion de mercadotecnia que utilizamos para ayudarnos a comprender quién
visita nuestro sitio web. Para obtener mas informacién, consulte nuestro Aviso de cookies en
https://www.opwglobal.com/cookie-policy/.

También podemos divulgar su informacién personal a terceros si la divulgacién es necesaria para
cumplir con las leyes o reglamentaciones aplicables; cumplir con un proceso legal o una orden judicial;
responder a solicitudes de autoridades publicas y gubernamentales; o si la divulgacion es necesaria para
hacer cumplir nuestros Términos de uso; para proteger su seguridad o seguridad; para proteger
nuestros derechos, la seguridad y proteccidn de nuestro sitio y propiedad o de las Filiales de OPW o
terceros; para permitirnos buscar los recursos disponibles o limitar los dafios que podamos sufrir.
Podemos divulgar o transferir su informacion personal a un tercero si OPW se involucra, o participa en
una transaccion comercial como una fusion, adquisicidn, reorganizacién o venta de algunos o todos sus
activos.

Sin venta de informacién personal: No vendemos su informacién personal.

5. Seguridad y confidencialidad

Nos comprometemos a garantizar que su informacidn personal esté segura. Para evitar el acceso o la
divulgacidn no autorizada, hemos implementado procedimientos fisicos, electrénicos y gerenciales
adecuados para proteger y asegurar la informacion personal que recopilamos en linea. Sin embargo,
pueden ocurrir incidentes y violaciones de seguridad de datos debido a una variedad de factores que no
se pueden prevenir razonablemente; por lo tanto, no podemos garantizar la seguridad de sus datos.
Ademas, no podemos garantizar la confidencialidad de los datos no confidenciales, como devoluciones,
preguntas, comentarios o ideas que nos proporcione voluntariamente (p. ej., a través de la pestafia


mailto:marketing@opwglobal.com

“Contacto” o caracteristicas similares en el Sitio). Nos reservamos el derecho de usar y divulgar la
informacién no confidencial que consideremos apropiada en cumplimiento con la ley aplicable.

6. ¢Durante cuanto tiempo conservaremos su informacion personal?

Como regla general, su informacién personal solo se conservara durante el periodo necesario para el
cumplimiento de los fines para los que se recopild dicha informacidn. Conservaremos su informacion
personal durante el tiempo necesario segun lo establecido a continuacion:

e tengamos una relacidn con usted;
e estemos obligados por ley;
e necesitemos protegernos como empresa o proteger a cualquier otro tercero.

Si tiene alguna pregunta sobre nuestra politica de retencién, comuniquese con nosotros utilizando los
detalles establecidos anteriormente.

7. Transferencias de informacion personal

Como organizacion global, podemos transferir su informacidn personal a través de las fronteras.

OPW tiene su sede en los EE. UU., aunque nuestras filiales se encuentran en paises de todo el mundo.
Esto significa que si interactia con nuestras filiales del Reino Unido o del EEE, su informacién personal
podria transferirse a nuestra empresa en los EE. UU. Cuando se nos exija proteger una transferencia de
informacién personal a través de las fronteras, implementaremos las protecciones adecuadas (como las
Clausulas contractuales tipo aprobadas por la Comisién Europea o un acuerdo entre empresas con
protecciones contractuales adecuadas) para proteger esa informacién personal. Comuniquese con
nosotros utilizando nuestros detalles anteriores si necesita mas informacién sobre las protecciones
contractuales que utilizamos.

8. Enlaces a otros sitios web

El sitio web de OPW puede contener enlaces que le permitan visitar otros sitios web de interés
facilmente. Sin embargo, una vez que haya utilizado estos enlaces para salir de nuestro sitio, debe tener
en cuenta que no tenemos ningln control sobre ese otro sitio web. Por lo tanto, no podemos ser
responsables de la proteccién y privacidad de ninguna informacion personal que usted proporcione
mientras visite dichos sitios y dichos sitios no se rigen por este Aviso. Debe tener precaucion y consultar
la declaracién de privacidad aplicable al sitio web en cuestion.

Nuestro Sitio también utiliza complementos de estas plataformas de las siguientes redes sociales:
Facebook, LinkedIn, Twitter y YouTube. Puede leer mas sobre cdmo estas plataformas de redes sociales
procesan sus datos en los siguientes enlaces:

Facebook: https://en-gb.facebook.com/privacy/explanation
LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Twitter: https://twitter.com/en/privacy

YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=en-GB
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Tenemos una pagina de fanaticos o una pagina de la empresa en Facebook o LinkedIn que puede usar o
visitar. Para esas pdginas, actuamos como controlador conjunto con la plataforma de redes sociales para
la recopilacién de su informacion personal.

Puede leer mas sobre nuestra contraloria conjunta con las plataformas en los siguientes enlaces:
LinkedIn: https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum

Facebook: https://www.facebook.com/legal/controller addendum

9. Informacidn personal de menores

No recopilamos ni permitimos a sabiendas la recopilacién de informacién personal de personas menores
de 18 aiios. Si usted es el padre, la madre o el tutor de una persona menor de 18 afos y cree que la
persona nos ha proporcionado informacion personal, comuniquese con nosotros al +1-523-870-3301 0 a
marketing@opwglobal.com.

10. Contactenos

Cualquier consulta sobre este Aviso, actualizaciones de su informacidon personal, solicitudes (incluidas las
relacionadas con el ejercicio de sus derechos) y preguntas puede dirigirse a nosotros por correo
electrénico a marketing@opwglobal.com o puede llamarnos al +1-523-870-3301.

11. Actualizaciones a este Aviso

Podemos actualizar este Aviso publicando una nueva versién en nuestro sitio web. Si actualizamos este
Aviso de manera que cambie significativamente la forma en la que usamos su informacidn personal, se
lo comunicaremos cuando sea razonablemente posible. De lo contrario, le recomendamos que revise
periédicamente este Aviso para estar al tanto de cualquier otra revision.

12. Divulgaciones de privacidad adicionales de California

Estas Divulgaciones de privacidad adicionales de California complementan la informacién contenida en
el Aviso. Estas Divulgaciones se aplican solo a las personas que residen en California.

. . . . ’ .
Los tipos de informacion personal que recopilamos, la forma en que la recopilamos y las partes a las que
la divulgamos pueden encontrarse en la seccién “Informacidn personal que recopilamos: Fuentes,
propdsitos, categorias y divulgaciones de terceros” del Aviso de privacidad.

Podemos usar y divulgar informacion personal para los fines comerciales y comerciales detallados en las
secciones “Cémo usamos su informacion personal” y “Coémo divulgamos informacién personal” del Aviso
de privacidad.
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Conservamos su informacion segln se describe en la secciéon “éiDurante cudnto tiempo conservaremos
su informacion personal?” del Aviso de privacidad. No vendemos a sabiendas la informacion personal de
menores de 18 afos.

A. Resumen de derechos de privacidad

La ley de California otorga a los californianos los siguientes derechos y opciones con respecto a su
Informacién personal.

(i) Correccion
Los californianos tienen derecho a solicitar la correccién de su Informacidn personal inexacta.
(ii) Eliminacion

Los californianos tienen derecho a solicitar la eliminacidn de su Informacién personal, a menos que se
aplique una excepcidn, que incluye, entre otros, lo siguiente:

e Los datos son necesarios para completar una transaccion para esa persona.

e Los datos son necesarios para cumplir con una garantia o respaldar el retiro de un producto.

e Los datos son necesarios para proporcionar bienes o servicios solicitados por esa persona.

e Los datos son necesarios para realizar un contrato entre OPW y esa persona.

e Los datos se utilizan razonablemente dentro del contexto de la relacién comercial en curso entre
OPW vy esa persona.

e OPW utiliza los datos para identificar y reparar problemas con nuestros Servicios.

e OPW debe conservar los datos para cumplir con una obligacién legal.

(iii) Ni venta ni intercambio

Si OPW vendidé o compartio Informacidn personal, los californianos tienen derecho a excluirse de la
venta o el intercambio de su Informacién personal por parte de OPW.

(iv) Libertad de discriminacion
OPW no puede discriminar a los californianos que ejerzan sus derechos a la privacidad.
(v) Limitaciones

Los californianos pueden tener derecho a limitar el uso o la divulgacién de OPW de su Informacién
personal confidencial segun se define en la ley de California si la Informacién personal confidencial se
utiliza para fines distintos de los expresamente permitidos por la ley.

(vi) Conocimiento
Los californianos tienen derecho a saber qué Informacion personal es o ha sido recopilada por OPW.

B. Ejercer sus derechos y codmo responderemos



Para ejercer cualquiera de los derechos anteriores o para hacer una pregunta, comuniquese con
nosotros al +1-523-870-3301 o a marketing@opwglobal.com.

C. Verificacion de identidad: solicitudes de acceso, correccion o eliminacion

Le pediremos informacién de identificacidn e intentaremos vincularla con la informacién que
mantenemos sobre usted. Solo usaremos la Informacién personal proporcionada en su solicitud para
verificar su identidad o autoridad para realizar la solicitud. En la medida de lo posible, evitaremos
solicitarle informacidn adicional a fines de verificacidon. Sin embargo, si no podemos verificar su
identidad a partir de la informacidn que ya conservamos, podemos solicitarle que brinde informacién
adicional con el fin de verificar su identidad y a fines de seguridad o prevencion de fraude. Eliminaremos
la informacidn adicional brindada tan pronto como terminemos la verificacién.

Si no podemos verificar su identidad con el grado de certeza requerido, no podremos responder a su
solicitud. Le notificaremos para explicarle el fundamento de la denegacidn.

D. Agentes autorizados

Puede designar a un agente para que envie solicitudes en su nombre. El agente debe ser una persona
fisica o una entidad comercial.

Si desea designar a un agente para que actle en su nombre para solicitar o eliminar Informacién
personal, usted y el agente deberdn cumplir con nuestro siguiente proceso de verificacion: Si el agente
envia solicitudes para acceder, conocer o eliminar su Informacion personal, deberd otorgarnos su
permiso firmado en el que se indique que el agente fue autorizado para enviar la solicitud de exclusién
en su nombre. También le solicitaremos que verifique su identidad directamente con nosotros o que nos
confirme que le proporciond permiso al agente para enviar la solicitud.

Tenga en cuenta que esta subseccidn no se aplica cuando un agente estd autorizado a actuar en su
nombre en conformidad con un poder notarial valido. Tales solicitudes se procesaran de acuerdo con la
ley de California relativa a los poderes.

E. Ley Shine the Light de California

La Seccion 1798.83 del Cadigo Civil de California, también conocida como la ley “Shine the Light”,
permite a los residentes de California que tienen una relacién comercial establecida con una empresa
solicitar de forma anual y sin cargo informacion sobre ciertas categorias de Informacién personal que
una empresa divulgo a terceros con fines de mercadotecnia directo de esas partes en el afio calendario
anterior. Para obtener informacidn y presentar una solicitud, comuniquese con nosotros a
marketing@opwglobal.com o puede Ilamarnos al +1-523-870-3301.

13. Divulgaciones de privacidad adicionales en los estados de EE. UU.

Estas Divulgaciones de privacidad adicionales del estado de los EE. UU. complementan la informacion
contenida en el Aviso de privacidad. Estas Divulgaciones se aplican solo a los residentes de Colorado,



Connecticut, Delaware, Indiana, lowa, Kentucky, Maryland, Minnesota, Montana, Nebraska, Nuevo
Hampshire, Nueva Jersey, Oregdn, Rhode Island, Tennessee, Texas, Utah y Virginia.

Derechos de privacidad del consumidor

Puede tener los siguientes derechos, sujeto a cualquier exencidn o limitacién aplicable:

e Derecho al acceso. Tiene derecho a confirmar si estamos procesando su Informacion personal y
a acceder a esa Informacién personal. Hasta incluso en algunos estados, obtener una lista
especifica de terceros a los que divulgamos informacidon personal.

e Derecho a la correccidn. Tiene derecho a solicitar que corrijamos la Informacién personal
inexacta que mantenemos sobre usted.

o Derecho a la eliminacién. Tiene derecho a solicitar que eliminemos su Informacién personal en
circunstancias especificas.

e Derecho a la exclusidn. Puede tener derecho a objetar o excluirse de ciertos tipos de
procesamiento, incluidos los siguientes: (1) procesamiento con fines de publicidad dirigida,

(2) procesamiento con fines de venta de Informacién personal y (3) procesamiento con fines de
ciertos tipos de creacidon de perfiles y toma de decisiones automatizada.

e Derecho a la portabilidad de datos. Tiene derecho a solicitar una copia de su Informacion
personal en un formato accesible.

e Derecho a un servicio igualitario. Si decide ejercer cualquiera de estos derechos, no lo
discriminaremos de ninguna manera. Si ejerce ciertos derechos, comprenda que es posible que
no pueda usar o acceder a ciertas funciones de nuestros sitios web, servicios o propiedades.

e Derecho a la apelacion. Si no otorgamos su solicitud de consumidor, es posible que tenga
derecho a apelar esa denegacion.

Puede ejercer sus derechos de privacidad como se describe en “Envio de una solicitud de derechos de
privacidad”, a continuacion.

Envio de una solicitud de derechos de privacidad

Para ejercer cualquiera de los derechos estatales anteriores, envienos una solicitud llamandonos al +1-
523-870-3301 o envidandonos un correo electrénico a marketing@opwglobal.com. Hacer una solicitud de
consumidor no requiere que usted cree una cuenta con nosotros. La ley aplicable puede limitar la
cantidad de veces que puede enviar una solicitud en particular dentro de un periodo de 12 meses.

Puede designar a un agente autorizado para que realice una solicitud en su nombre. Podemos rechazar
una solicitud de un agente autorizado que no presente pruebas de haber sido autorizado de forma
valida para actuar en su nombre de acuerdo con la ley aplicable.

Al recibir su solicitud, necesitaremos verificar su identidad para determinar que usted es la misma
persona sobre la que tenemos la informacion en nuestro sistema. Estos esfuerzos de verificacién
requieren que le pidamos brindar informacidn para que podamos relacionarla con la que nos brindé
anteriormente. Por ejemplo, segun el tipo de solicitud que envie, podemos pedirle que brinde cierta
informacién para que podamos hacer coincidir la informacién que usted brinda con la informacién que
ya tenemos en nuestros archivos, o podemos comunicarnos con usted a través de un método de



comunicacion (p. ej., teléfono o correo electrénico) que nos haya brindado anteriormente. También
podemos usar otros métodos de verificacién segun lo dicten las circunstancias.

Solo usaremos la Informacidn personal proporcionada en su solicitud para verificar su identidad o
autoridad para realizar la solicitud. En la medida de lo posible, evitaremos solicitarle informacién
adicional a fines de verificacién. Sin embargo, si no podemos verificar su identidad a partir de la
informacién que ya conservamos, podemos solicitarle que brinde informacidn adicional con el fin de
verificar su identidad y a fines de seguridad o prevencidn de fraude. Eliminaremos la informacion
adicional brindada tan pronto como terminemos la verificacién.

14. INFORMACION ADICIONAL PARA RESIDENTES DEL EEE Y DEL REINO UNIDO

Si reside en el EEE o en el RU, tiene los siguientes derechos sobre su Informacion personal:

Sus derechos ‘

Derecho al acceso

Alcance de sus derechos

Tiene derecho a solicitar lo siguiente:

>

>
>

la confirmacién de si OPW procesa o no su Informacién
personal;

una copia de dicha Informacién personal; y

informacion sobre el uso de su Informacién personal por
parte de OPW de manera clara, transparente vy
comprensible (segun se establece en este Aviso).

Derecho a la rectificacion

Tiene derecho a solicitar la rectificacion de su Informacién
personal, a fin de obtener la modificacion de su Informacion
personal si su Informacion personal es obsoleta, inexacta o
incompleta.

Derecho a la eliminacién

Usted tiene derecho a solicitar la eliminacion de su Informacién
personal (o el derecho a ser olvidado), cuando se aplique una de
las siguientes condiciones:

>

se opone al procesamiento de su Informacién personal y no
existen motivos legitimos que justifiquen mantener el
procesamiento de su Informacion personal (p. ej., obligacion
legal);

se opone a las actividades de mercadotecnia;

decide retirar el consentimiento en el que se basa el
procesamiento;

su Informacién personal ya no es util para los fines
originales para los que se recopil6 o para cualquier otro tipo
de procesamiento;

el uso que se hace de su Informacién personal no cumple
con las disposiciones legales o reglamentarias aplicables.




Derecho a la restriccion del
procesamiento

Tiene derecho a solicitar la restriccion del procesamiento durante
un periodo limitado, en particular para llevar a cabo algunas
verificaciones, cuando se aplique una de las siguientes
condiciones:

» impugna la exactitud de su Informacién personal, cuyo
procesamiento esta restringido por el periodo necesario
para que OPW verifique la exactitud de dicha Informacién
personal;

» el procesamiento es ilegal y, en lugar de solicitar su
eliminacién, usted prefiere restringir su uso;

» OPW ya no necesita su Informacion personal a los fines del
procesamiento, pero usted Ila necesita para el
establecimiento, ejercicio o defensa de reclamaciones
legales;

» objeto el procesamiento, que por lo tanto esta restringido a
la espera de la verificacion de si los fundamentos legitimos
convincentes de OPW pueden anular sus intereses,
derechos y libertades.

Derecho a la portabilidad de
datos

Tiene derecho a solicitar una copia de su Informacién personal
en un formato estructurado, de uso comun y legible por maquina,
y también a solicitar su transmisién a otro controlador de datos
cuando sea técnicamente posible. Este derecho no se ejerce en
todas las circunstancias, solo se aplica si cumple con todas las
siguientes condiciones:

» su solicitud solo esta relacionada con su Informacion
personal (se excluyen los datos anénimos o de terceros);

» su solicitud no afecta de manera negativa los derechos o
libertades de otros, en particular los de OPW (p. €j., secretos
comerciales) aquellos de terceros (p.ej., derecho de
propiedad intelectual);

» el procesamiento se lleva a cabo por medios automatizados
(por lo tanto, no se incluyen archivos en papel);

» el procesamiento se basa en el consentimiento o el
cumplimiento de un contrato (para verificar si es el caso,
puede ver la Seccidon 2 de este Aviso).

Derecho a objetar

Tiene derecho a oponerse a nuestro procesamiento de su
Informacion personal en cualquier momento si el procesamiento
se basa en nuestro interés legitimo. OPW ya no procesara su
Informacion personal, a menos que demuestren motivos
legitimos convincentes para el procesamiento que anulen sus
intereses, derechos y libertades, como el respeto de una
obligacién legal o para el establecimiento, ejercicio o defensa de
reclamaciones legales.

Derecho a retirar su
consentimiento

Usted tiene derecho a retirar su consentimiento cuando se haya
obtenido, sin que este retiro afecte la legalidad de las operaciones
de procesamiento de Informacién personal llevadas a cabo
previamente.




Segun su pais de residencia, es posible que tenga derechos
Otros derechos locales adicionales con respecto a nuestro procesamiento de su
Informacién personal.

En determinadas circunstancias, OPW le puede pedir informacion especifica para confirmar su identidad
y garantizar el ejercicio de sus derechos. Esta es otra medida de seguridad adecuada para garantizar que
la Informacién personal no se divulgue a una persona que no tenga derecho a recibirla.

Si tiene alguna pregunta o desea ejercer sus derechos, se puede comunicar directamente con OPW
enviando un correo electrénico a: marketing@opwglobal.com.

Si es necesario, también puede presentar una queja ante su autoridad nacional de proteccién de datos.
Este derecho se puede ejercer en cualquier momento y sin cargo, con la exclusién de posibles
honorarios postales o gastos relacionados con la representacion legal o |a asistencia en caso de que elija
contratar asistencia de terceros para el procedimiento. Si se encuentra en el Reino Unido, su autoridad
supervisora es la Oficina del Comisionado de Informacién (Information Commissioner’s Office, ICE) e
incluimos un enlace a su sitio web aqui. Si se encuentra en el Espacio Ecoondmico Europeo (EEE) y tiene
inquietudes en relacién con el procesamiento de su Informacidn personal por parte de OPW, puede
encontrar los detalles de contactos relevantes para el regulador aqui (https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_en).

15. INFORMACION ADICIONAL PARA PERSONAS EN MEXICO

A. Mercadotecnia
Obtendremos su consentimiento previo para los siguientes fines secundarios:

e para enviarle comunicaciones de mercadotecnia sobre OPW;

e para proporcionar su informacién personal a empresas afiliadas dentro de la familia de
empresas OPW para sus fines de mercadotecnia; y

e con el fin de proporcionar su Informacion personal a otros socios para esfuerzos de
mercadotecnia conjuntos.

Tenga en cuenta que siempre tiene derecho a retirar su consentimiento. Si desea cancelar su suscripcion
o excluirse de nuestras comunicaciones de mercadotecnia, lldamenos al +1-523-870-3301 0 a
marketing@opwglobal.com.

Si dio su consentimiento previamente, pero ya no desea que usemos su informacidn personal con fines
de mercadotecnia o que brindemos su informacion personal a las Filiales de OPW u otros socios con
fines de mercadotecnia, puede optar por no participar en dichos usos notificandonos de acuerdo con el
procedimiento que se establece a continuacion, dentro de sus derechos.

B. Divulgaciones de informacién personal

Podemos divulgar su informacion personal a terceros sin su consentimiento, de acuerdo con las
circunstancias establecidas en la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de los


https://ico.org.uk/
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Particulares (la Ley de Proteccidn de Datos), por ejemplo, cuando la transferencia se establece en una
Ley o Tratado del que México es parte; la transferencia se realiza a las empresas controladoras,
subsidiarias o filiales bajo el control comin de OPW, o a una empresa matriz o a cualquier empresa del
mismo grupo de OPW que opera bajo los mismos procesos y politicas internas; la transferencia es
necesaria en virtud de un contrato celebrado o que se celebrard en interés del interesado, por parte de
OPW vy un tercero; la transferencia sea necesaria o legalmente requerida para salvaguardar un interés
publico, o para la adquisicidon o administracién de justicia; la transferencia es necesaria para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un procedimiento judicial; o la transferencia es
necesaria para el mantenimiento o cumplimiento de una relaciéon legal entre OPW y el interesado.

Ademads, también podemos transferir su informacidn personal a un tercero si OPW se involucra o
participa en, una transaccién comercial como una fusién, adquisicion, reorganizacidn o venta de algunos
o todos sus activos. Al acceder a los Servicios, usted reconoce nuestra recopilacidn, uso y transferencia
de su informacion personal segln se describe en el presente documento.

C. Sus derechos

Si usted es residente de México, tiene los siguientes derechos sobre su Informacidn personal:

Sus derechos

(conocidos como derechos Alcance de sus derechos
ARCO)

Tiene derecho a solicitar lo siguiente:
» la confirmacién de si OPW procesa o no su Informacidn
personal; y
Derecho al acceso . . L
» informacidn sobre el uso de su Informacion personal por
parte de OPW de manera clara, transparente vy

comprensible (segun se establece en este Aviso).

Usted tiene derecho a solicitar la rectificacién de su Informacion
L personal, a fin de obtener la modificacién de su Informacién
Derecho a la rectificacion . . ) ]
personal si su Informacién personal es inexacta o esta

incompleta.

Usted tiene derecho a solicitar la cancelacion de su Informacién
personal, de los archivos, registros y sistemas de OPW para que
ya no estén en su posesion, cuando se aplique una de las
Derecho a la cancelacién siguientes condiciones:
» objeta el procesamiento de su Informacién personal y no
existen motivos legitimos que justifiquen que sigamos
procesando su Informacién personal (p.ej., obligacién

legal);




» decide retirar el consentimiento en el que se basa el
procesamiento;

» su Informacién personal ya no es util para los fines
originales para los que se recopild;

» el uso que se hace de su Informacion personal no cumple
con las disposiciones legales o reglamentarias aplicables.

La cancelacién de la Informacién personal dard lugar a un
periodo de bloqueo después del que se eliminard la Informacién
personal. De todas formas, OPW puede conservarla
exclusivamente para los fines de las responsabilidades que
surjan del procesamiento.

El periodo de bloqueo serd equivalente al periodo de
prescripcion de las acciones derivadas de la relacion legal en la
gue se basa el procesamiento en virtud de los términos de la Ley
aplicable sobre el asunto, y una vez que se hayan cancelado los
datos, se le notificara.

Tiene derecho a oponerse a nuestro procesamiento de su
Informacidon personal en cualquier momento y por motivos
legitimos, o a exigir el cese de dicho procesamiento en los
siguientes casos:

I. Existe una causa legitima y su situacidon especifica asi lo
requiere, lo que debe justificar que aunque el procesamiento sea
legal, debe cesar para evitar que su persistencia le cause dafios.
o

[I. Sus datos personales estdn sujetos a un procesamiento
Derecho a la objecion automatizado, que produce efectos legales no deseados o afecta
significativamente sus intereses, derechos o libertades, y su
objetivo es evaluar, sin intervencién humana, ciertos aspectos
personales de los mismos o analizar o predecir, en particular, su
desempefio profesional, situacion econdmica, estado de salud,
preferencias sexuales, confiabilidad o comportamiento.

El ejercicio del derecho a objetar no sera aplicable en aquellos
casos en los que el procesamiento sea necesario para el
cumplimiento de una obligacién legal impuesta a OPW.

También tiene derecho a limitar el uso y la divulgacion de su Informacién personal y a retirar el
consentimiento otorgado para su procesamiento, cuando lo necesite para el procesamiento. Este retiro



no afectara la legalidad de las operaciones de procesamiento de Informacidn personal previamente
realizadas.

En determinadas circunstancias, OPW le puede pedir informacién especifica para confirmar su identidad
y garantizar el ejercicio de sus derechos. Esta es otra medida de seguridad adecuada para garantizar que
la Informacién personal no se divulgue a una persona que no tenga derecho a recibirla.

Si tiene alguna pregunta o desea ejercer sus derechos, se puede comunicar directamente con OPW
enviando un correo electrénico a: marketing@opwglobal.com. Su solicitud para el ejercicio de los
derechos de ARCO debe contener y estar acompanada de lo siguiente: i) su nombre y direccion o
cualquier otro medio para recibir notificaciones; ii) documentos que demuestren su identidad o, si
corresponde, la personalidad e identidad de su representante legal; iii) descripcién clara y precisa de la
Informacién personal con respecto a la cual se solicita el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO,
(excepto en el caso del derecho de acceso); iv) descripcidn del derecho ARCO que se ejercera, o lo que
estd solicitando; y v) cualquier otro elemento o documento que facilite la ubicacion de su Informacién
personal.

Si es necesario, también puede presentar una queja ante su autoridad nacional de proteccién de datos,
es decir, la Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno.



